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І. ОРГАНИЗАЦИЯ НА ОБУЧЕНИЕТО

	Учебна заетост
	Часове

	Извънаудиторна заетост (ИАЗ)
	

	1. Самостоятелна работа
	90

	2. Онлайн тестове и модули за самоподготовка
	35

	Всички:  
	125




Схема за формиране на крайната оценка по дисциплина

	Критерий
	Тежест на критерия
(% от комплексната оценка)

	Финален изпит - тест
	100%

	Общо за дисциплината:
	100%




II. АНОТАЦИЯ
	
2.1. Цел на държавния изпит
Да се затвърдят знанията получени по време на обучението в бакалавърска степен.

2.2. Предварителни изисквания
До държавен изпит се допускат студентите, които са завършили семестриално своето обучение. За семестриално завършили се считат студентите, които са приключили успешно последния курс на обучение (положили са всички семестриални изпити) и са получили оценка за преддипломната си практика.

2.3. Организация на провеждане на държавния изпит
Държавният изпит за студентите в специалност „Международен бизнес“, с продължителност до три астрономически часа, е под формата на стандартизиран тест от 60 закрити въпроса, всеки с 4 опции и 1 верен отговор.
Въпросите в теста са от 11 дисциплини, изучавани през 4-годишния курс на обучение за ОКС "бакалавър".
Държавният изпит се провежда от комисия, назначена със заповед на ректора. В състава на изпитната комисия влизат преподаватели от катедрата, водеща специалността,  и външни за Академията лица, включително изявени специалисти от практиката и представители на работодателите.


2.4. Очаквани резултати
След приключването на обучението в бакалавърска степен се формират специализирани знания за проблемите на съвременната световна икономика, различните процеси протичащи в нея, политиките в национален, европейски и глобален мащаб, средата на опериране на стопанските субекти, факторите влияещи върху фирмената дейност, стратегиите за осъществяване на международен бизнес и др.
Изграждат се ценни качества и умения за разрешаване на проблеми от реалната среда; прилагането на интердисциплинарен подход при решаване на практическите проблеми; способност за обработване и селектиране на информация, независимост от външни ресурси и външно влияние; провеждане на научни изследвания и др.



III. УЧЕБНО СЪДЪРЖАНИЕ

	ВЪПРОСИ ЗА ДЪРЖАВНИЯ ИЗПИТ

	ФИРМЕНА ИНТЕРНАЦИОНАЛИЗАЦИЯ

	Тема 1. Основни подходи към международните пазари

Подходи към избора на модел за навлизане на международния пазар. Фактори, влияещи върху избора на модел за навлизане на международния пазар. Експортни модели. Съвместна предприемаческа дейност за излизане на международните пазари. Навлизане на международните пазари чрез пряко инвестиране. Е-перспектива при интернационализацията на фирмата.



Тема 2. Теории за интернационализацията

Ранни проучвания върху интернационализацията на фирмата. Моделът на жизнения цикъл на продукта. Моделът на интернационализация на Шведска школа (Упсала-модел). Моделът на транзакционните разходи. Бизнес мрежите и интернационализацията. Теорията за „Родени глобални“  фирми (Born Global).

	МЕЖДУНАРОДЕН МАРКЕТИНГОВ МЕНИДЖМЪНТ

	Тема 3. Фактори на международната среда

Икономически фактори. Политически и правни фактори. Културни фактори. Географски, демографски и технологични фактори. Групи за натиск и социална отговорност.



Тема 4. Сегментиране на международните пазари

Философия на сегментирането на международните пазари. Модели за сегментиране на международните пазари. Позициониране на международните пазари.



Тема 5. Решения в международния маркетинг

Производствени решения. Ценови решения. Комуникационни решения. Дистрибуционни решения. Дигитална икономика и е-маркетинг решения.

	МЕЖДУНАРОДНА ИКОНОМИКА

	Тема 6. Научни теории за международната търговия

Меркантилистки възгледи за международната търговия. Теорията на абсолютните предимства. Теорията на сравнителните предимства. Условия на търговия. Теорема на Хекшер-Олин. Хипотеза на Линдер. Гравитационен модел на международната търговия. Теория на Кругмън.



Тема 7. Външноикономическа политика

Същност и обхват на външноикономическата политика. Избор на външноикономическа политика. Инструменти на външноикономическата политика.



Тема 8. Платежен баланс

Същност и структура на платежния баланс. Отчитане на търговските операции по платежния баланс. Баланс на текущата сметка. Приспособяване на платежния баланс.



Тема 9. Процеси и форми на интеграция

Теоретични концепции за международната икономическата интеграция и предпоставки за нейната поява. Основни етапи при развитието на международната икономическа интеграция и типове интеграционни обединения. Икономически ефекти на митническия съюз. Статичен и динамичен ефект от интеграцията.

	ВЪНШНОТЪРГОВСКИ ОПЕРАЦИИ

	Тема 10. Организационни аспекти и подготовка за операции по износ и внос

Експортен/ импортен бизнес. Експортен отдел. Импортен отдел. Комбиниран експортно – импортен отдел. Избор на продукт. Проучване и оценка на международен пазар. Избор на контрагент. Рискове за износителите и вносителите. 



Тема 11. Установяване на контакти и преговори за сключване на външнотърговска сделка

Оферти и запитвания. Дефиниране и специфика на международните преговори . Технология и стратегии на преговаряне. Бизнес преговори „лице в лице“. Търговски преговори чрез писмена кореспонденция.. Бизнес преговори по телефона.



Тема 12. Договор за международна покупко-продажба

Предмет на договора. Количество на стоките. Качество на стоките. Цена и обща сума на договора. Опаковка, етикетиране и маркиране. Доставка на стоката. Условия за плащане. Приемане на стоката. Гаранции	. Рекламации. Санкции (Неустойки).Запазване на собствеността. Клауза за непреодолима сила. Приложимо право и клауза за разрешаване на спорове. Други условия.



Тема 13. Международни търговски термини (Incoterms 2020)

История и обща характеристика на Инкотермс. Описание на международните търговски правила и задълженията на продавачите и купувачите.



Тема 14. Външнотърговски операции

Аукционни операции. Лизингови операции. Посреднически операции. Външнотърговски сделки на компенсационен принцип.

	МЕЖДУНАРОДНО УПРАВЛЕНИЕ НА ЧОВЕШКИТЕ РЕСУРСИ

	Тема 15. Същност и специфика на международното управление на човешките ресурси

Дефиниране на международното управление на човешките ресурси. Различия между международното и вътрешното управление на човешките ресурси. Фактори, влияещи върху международното управление на човешките ресурси.Организационен контекст. 



Тема 16. Планиране на човешките ресурси и анализ и проектиране на работното място

 Планиране на човешките ресурси – дефиниране, цел и подходи. Анализ на работата- същност, методи, резултати. Проектиране на работата – същност и методи.



Тема 17. Подбор и назначаване на международен персонал

Същност на подбора. Етапи на селективния процес. Оценяване ефективността на подбора. Международни назначения.



Тема 18. Мотивиране и международно компенсиране

Процесът на мотивация. Мотивационни теории и стратегии. Компенсиране на международния персонал - цели и основни компоненти.

	МЕЖДУНАРОДНИ ПАЗАРИ

	Тема 19. Международни пазари – същност, класификация, цени и ценообразуване

Същност и определение на международния пазар. Международни аспекти на мерките за защита на свободната конкуренция. Същност  и класификация на международните цени. Множественост на цените и методи за ценообразуване на международните пазари.



Тема 20. Международни пазари за суровини

Международни пазари за минерални суровини. Обща характеристика и особености на търговията с минерални суровини. Състояние и перспективи в производството и търговията с енергийни източници. Международни пазари за аграрни продукти - общ преглед  и специфика на производството и потреблението на аграрни продукти и суровини.



Тема 21. Международни пазари за стоки с инвестиционно предназначение

Особености в производството и реализацията на стоки с инвестиционно предназначение. Научно-технически потенциал – международен трансфер и коопериране. Структурни политики на международните пазари. Пазарен механизъм и характер на конкуренцията.

	МЕЖДУНАРОДЕН ТУРИСТИЧЕСКИ БИЗНЕС

	Тема 22. Статистически подход в сферата на международния туризъм

Статистически подход при определяне на туристическите потоци. Понятиен апарат при определяне на туристическите потоци.



Тема 23. Международен туристически пазар от страна на търсенето и от страна на предлагането

Същност на търсенето на международния туристическия пазар . Еластичност на търсенето на туристическия пазар. Пазарно сегментиране. Предлагане на туристическия продукт – еластичност на предлагането. Равновесие на международния туристически пазар.



Тема 24. Сектор „Туроператорска и агентска дейност“ в международната

туристическа индустрия

Място, роля и същност на туроператора и турагента в международната туристическа индустрия. Организация и система на продажбите на международния туристически пазар. Туроператорски продукт  - форми за организиране на продажбите и качество на туроператорския продукт. Сертификация и стандартизация в сферата на туризма.

	МЕЖДУНАРОДНИ ОРГАНИЗАЦИИ

	Тема 25. Историческа ретроспекция на международното сътрудничество. Ред за образуване и организационна структура на международните организации

Възникването на междуетническото сътрудничество. Международното сътрудничество през Средновековието. Международни организации в предвоенните години. Развитие на набора от цели на международните организации. Лигата на нациите. Международното право като регулатор на отношенията между държавите. Ред за създаване на международни организации. Органи и процес на вземане на решения в международните организации. Основните видове съвременни международни организации.



Тема 26. Международни неправителствени организации. Международни неформални организации.

Историята на появата на МНПО. Цели, задачи, характеристики на функционирането на МНПО. Класификация на МНПО. Ред на взаимодействие между МНПО и другите международни участници. Нарастващата роля на МНПО във вътрешните политически процеси и международното сътрудничество. Дефиниране на неформалните междуправителствени организации (НМПО). Преглед и примери за НМПО. Мястото на НМПО в глобалните дела.

	МЕЖДУНАРОДНА ЛОГИСТИКА

	Тема 27. Обзор на международната логистика

Значението на логистиката и нейното представяне в областта на международния бизнес. Форми на осъществяване на интернационализация в областта на логистиката. Верига на доставки – определение. Роля и значение на веригата за доставки.



Тема 28. Международен океански и морски транспорт

Видове плавателни съдове и товари. Национална собственост на кораби и корабостроителен капацитет.



Тема 29. Международен въздушен транспорт 

Исторически поглед върху развитието на авиацията. Видове въздушни превозвачи на товари. Съвременната авиоиндустрия. Документация и застраховка на въздушни товари

	БИЗНЕСКОМУНИКАЦИИ

	Тема 30. Основи на комуникацията

Дефиниране на комуникационния процес. Бариери и пречки пред комуникационния процес. Невербална комуникация. Развиване на умения за слушане в процеса на комуникация.



Тема 31. Преки искания

Организационен план на пряко искане. Запитвания. Рекламации. Покани.



Тема 32. Послания с добра новина

Организационен план на послания с добра новина. Положителен отговор. Положителен отговор на запитване за лица. Положителен отговор на рекламации. Послания на добра воля.



Тема 33. Послания с лоша новина

Организационен план на послание с лоша новина. Неизгодни отговори на рутинни послания. Послания с лоша новина по инициатива на подателя.



Тема 34. Убеждаващи послания

Основни етапи при съставяне на убеждаващите послания. Организационен план на убеждаващо послание. Видове убеждаващи послания.

	ЕВРОПЕЙСКА ИНТЕГРАЦИЯ

	Тема 35. Генезис и еволюция на европейската икономическа интеграция

Причини за възникване на ЕИИ. Историческо развитие и основни договори.



Тема 36. Органи и институции на ЕС

Европейска комисия, Европейски парламент, Съвет на министрите. Палата на одиторите, Европейски съд, Съд от първа инстанция. Европейска централна банка, Европейска инвестиционна банка. Регионален комитет, Икономически и социален комитет. Други органи и институции на ЕС.



Тема 37. Правна рамка на ЕС

Европейско право – първично и вторично право. Институционален модел за вземане на решения. Национално и субнационално равнище на управление.



Тема 38. Вътрешни политики на ЕС

Политика на общ пазар. Обща аграрна политика. Регионална политика на ЕС. Икономическа и валутна политика на ЕС. Други вътрешни политики на ЕС.



Тема 39. Бюджет и фондове на ЕС

Инструменти за финансиране на ЕС. Механизми за финансиране на ЕС.
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